Test analyse/rapport

Duur van de test:
15 min
Analyse van de test:

De test heeft zich plaats gevonden via teams. Hier bij is het testplan en de mockups naar de
participant opgestuurd. We hebben toen enkele minuten even besproken hoe de test zal plaats
vinden en waarvoor het gedaan word. Vervolgens heeft de participant de test uitgevoerd aan de
hand van de testplan en de mockups. Toen de participant klaar was met het uitvoeren van de test
hebben wij samen besproken wat zijn ervaringen waren bij het uitvoeren van de gevraagde taken.

Bevindingen:

Ten eerste vond de participant de login functie heel makkelijk uit te voeren. Hij vond de
verschillende knoppen die hij moest vinden heel snel en kon zich makkelijk navigeren via de
verschillende webpagina’s. Verkregen feedback was dat op de inlog pagina zelf er wat type fouten
waren.

Testaanpak:

Vanwege de corona-maatregelen ging het testen wat anders dan normaal. Waar je het in normale
omstandigheden in persoon zou willen doen en met meerdere participanten was dat geen
mogelijkheid. Er was dus gekozen om het met 1 participant te doen en dan ook online via teams.
Voor het testplan heb ik gewerkt met het voorbeeld die ons was toegediend. Voor het maken van
deze test rapport heb ik gewerkt met de gemaakte aantekeningen die ik heb gemaakt tijdens het
testen zelf.



