Naam: Tariq Ahmadali

Groep: 4

Opdracht: Interviewschema

Geinterviewde: Shifai Ahmadali
Functie: Directeur Converse Van het hele BeNeLux.

Interviewschema

Tijd

Inhoud

Tijd: 1 minuten

Inleiding

Voorstellen: Tarig Ahmadali

Warming-up: De geinterviewde persoon bedanken voor zijn tijd en
deelname voor het interview.

Onderwerp: Potentiéle gebruiker

Opdrachtgever: P. Klein Hegeman/R. Hooff

Doel: Informatie vergaren over potentiele gebruiker van de applicatie
Duur interview: 15-20 min

Tijd: 3 minuten

Kern
Onderwerp: Algemeen gebruik Mobiel en Internet

Vraag 1: Hoe vaak gebruikt u uw mobiel?
Antw: Best vaak om snel even wat op te zoeken of gedaan te krijgen
als ik over straat ben.

Vraag 2: Maakt u meer gebruik van applicaties of de browser om wat
gedaan te krijgen?

Antw: Hangt ervan af, als er een gebruiksvriendelijke applicatie is om
iets gedaan te krijgen dan gebruik ik eerder een applicatie.

Vraag 3: Gebruikt u meer uw mobiel of uw laptop/PC om
reserveringen te maken?

Als ik op kantoor zit dan mijn laptop, maar als ik thuis of over straat
ben dan vaker mijn mobiel.

Tijd: 5 minuten

Kern
Onderwerp: Culinaire ervaringen

Vraag 1: Bent u een fijn eter?
Antw: Ja zeer zeker. Lekker eten is 1 van mijn hobby’s.




Vraag 2: Hoe vaak gaat u uiteten?
Antw: |k ga onder normale omstandigheden minimaal 3 keer in de
week lekker uiteten.

Vraag 3: Kiest u eerder voor een chic restaurant of gaat u ook gewoon
naar een BBQ-tentje?

Antw: Ik kies toch liever voor een chic restaurant, omdat je daar vaker
de fijnere gerechten kunt eten.

Vraag 4: Bent u het type eter die niet bang is om nieuwe gerechten te
proeven?

Antw: |k sta er zeker voor open om nieuwe gerechten te proberen. De
exotischer de beter.

Tijd: 3 minuten

Kern
Onderwerp: Methodes van reserveringen

Vraag 1: Heeft u eerder al gebruik gemaakt van een applicatie om een
reservering te maken bij een restaurant?
Antw: Eerlijk gezegd niet, meestal pleeg ik een belletje daarvoor.

Vraag 2: Wat ziet u graag allemaal op een applicatie om
reserveringen te plaatsen bij een restaurant?

Antw: belangrijkste is, is dat het gebruikersvriendelijk moet zijn. Het
moet me niet te veel tijd kosten om een reservering te maken. Ik moet
binnen 2 a 3 minuten klaar zijn ermee.

Tijd: 3 minuten

Afsluiting

Opmerkingen: Heeft u nog tips voor de makers van de applicatie?
Antw: Nee, maar ik kijk er wel naar uit om uit te proberen wat er gemaakt
wordt.

Gegevensverwerking: De resultaten van het interview worden
verwerkt in ons opdracht

Bedankt voor het interview.




